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:

 

האימוצים  מתאמת  ע"י  שהוחזקו  במזומן    ₪ בסך 7,500  תקבולים  בנוסף 

העירייה  מבקר  למשרד  הבדיקה  במהלך  ידה  על  הובאו  פרטית  בכספת 

והופקדו בכספת בלשכת ראש העיר.

מבקשת  הוטרינרי  השירות  "מנהלת  הוטרינרי:  השירות  מנהלת  תגובת 

שכל  ולהבהיר  מ.י.  של  האישית  במחברתה  מדובר  כי  להדגיש  מהביקורת 

רישום בנוגע לכסף וסכומו נעשה בלעדית ע"י מ.י.. כמו כן מבקשת לציין כי 

מעולם לא ראתה את המחברת המוזכרת או תצלום ממנה. למצער, בחרה 

ומעטפת  קופה  של  תצלום   - באיור "אוירה"  הדוח  את  ל"אייר"  הביקורת 

שטרות מזומנים, תצלום שלא ציינה הביקורת מה מקורו, היכן הוא צולם, 

הוספת  כי  יצוין  מ.י.  העובדת  של  הפרטית  בקופתה  מדובר  שהבנתי  וככל 

איורים ותצלומים כאמור, מציג את המבוקרים באור שלילי, אם החליטה 

כי  לציין  הביקורת  היתה  חייבת  האיזון,  ולמען  הדוח,  את  לאייר  הביקורת 

המדובר בקופת המזומנים שהוחזקה בניגוד לדין בביתה הפרטי של העוב־

דת מ.י., ולא במשרדי העירייה."



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 742021

תגובת הגב' מ.י.:  ועוד שאני נתתי לה בחודש 11.20 עוד מזומן שנשאר במחלקה מסרתי לידי 

המנהלת שלי ר.א מול הוטרינר ש.ר.  

הביקורת מציינת כי נוכח התיעוד הידני, לא ניתן לאמוד את סך התקבולים שנגבו   10.3.5

במהלך השנים ומה השימוש שנעשה בכספים אלו.  

 WhatsApp מנהלת השירות הווטרינרי שלחה הקלטה קולית באמצעות היישומון  10.3.5.1

לעובדת יחידת הכלבים מיום ה- 30.8.2019, לפיה אמרה הווטרינרית   

העירונית לעובדת:  

"טוב אבל שתשאיר כסף במעטפה, מבחינתי היא יכולה להשאיר גם 620 במעטפה   

ונוציא לה קבלה של 220 ביום ראשון."  

תגובת מנהלת השירות הוטרינרי:  "מעבר לעובדה כי לא נשמעת בהודעה מתאריך 19.8.19 

כל הנחייה לגביית כסף, מנהלת השירות הווטרינרי מצרה על כך שהביקורת בחרה להשתמש 

אך ורק בחלקה שלה משיחת ווטסאפ וזאת למרות שהונחו בפניה הודעות ווטסאפ נוספות 

הקשורות לשיחה זו. 

שיחה זו הוצאה מהקשרה ואין לראות בה בשום אופן הנחייה לביצוע גביית תרומה אלא אמירה 

שנועדה למנוע את "טרטורו" של המאמץ למשרדי העירייה לצורך תשלום סל האימוץ וזאת 

במהלך סוף שבוע ומעבר לשעות העבודה של מזכירת המחלקה. עוד יצוין כי  באותה עת מ.י. 

היתה מתנדבת .
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מספר כרטיס

נספחים
נספח א' - ספקים שאינם פעילים

980001980065980117980171980225980272980327980421

980004980067980118980172980226980274980328980422

980006980068980119980173980227980275980330980424

980008980072980122980174980228980277980341980425

980009980073980127980175980229980279980343980426

980011980074980128980177980230980281980345980431

980012980075980129980178980235980282980347980437

980013980076980131980179980236980285980350980438

980016980077980132980180980237980286980351980440

980017980078980133980181980238980287980353980441

980018980079980134980184980239980288980354980449

980019980081980135980185980240980292980357980461

980020980085980137980188980241980293980364980464

980025980086980138980190980242980294980365980467

980027980088980140980191980243980295980366980470

980029980089980142980193980244980296980369980471

980030980090980143980194980245980297980372980478

980033980091980145980196980246980298980373980490

980034980093980146980198980247980300980374980503

980037980094980150980199980248980301980375980506

980040980095980152980200980249980302980377980510

980041980097980153980203980250980304980378980518

980044980098980154980205980251980306980382980524

980045980099980155980206980252980307980383980525

980047980100980156980207980253980309980389980545

980048980101980158980209980255980311980391980550

980049980102980159980211980256980314980395980559

980051980104980160980212980258980315980397980560

980053980105980162980213980259980316980399980573

980057980106980163980215980260980317980405

980060980111980164980217980262980320980406

980061980112980165980218980263980321980407

980062980114980167980221980264980322980411

980063980115980168980222980267980323980412

980064980116980169980224980271980326980418
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מספר כרטיס

נספח ב' - ספקים ללא מספר עוסק מורשה במערכת

980001980054980096980160980252980310980357980507

980004980055980097980165980253980311980358980528

980006980057980098980168980255980312980359980529

980008980061980099980169980256980313980360980530

980009980062980100980171980258980315980361980534

980011980063980101980172980259980316980362980536

980012980064980102980174980260980317980363980537

980013980065980105980176980262980318980364980539

980014980066980106980177980263980319980365980540

980015980067980108980178980264980320980366980541

980016980068980112980179980268980321980368980542

980017980070980113980180980271980322980369980543

980018980071980115980190980272980323980374980544

980019980072980116980191980274980324980379980545

980020980073980117980209980275980326980380980550

980024980074980123980220980278980327980385980564

980025980075980127980224980284980328980388980568

980026980076980132980226980287980331980404980582

980027980078980140980227980288980333980405980601

980029980079980142980229980289980336980449980602

980030980080980143980230980292980337980451980613

980031980081980144980231980293980338980478980617

980033980082980145980232980294980341980483980626

980037980084980146980235980295980342980491980641

980039980085980150980236980296980343980496980643

980040980086980151980237980297980344980498

980041980087980152980238980298980345980499

980044980088980153980239980301980346980500

980045980089980154980240980302980348980501

980047980090980155980241980303980349980502

980048980091980156980242980304980350980503

980050980093980157980243980305980351980504

980051980094980158980246980306980353980505

980053980095980159980247980309980356980506

התייחסות ראש העיר

כחלק מהמלצות הביקורת מונה מנכ"ל העירייה כגורם אחראי על המתנ"ס והוא יפקח על הפעילות 
השוטפת במתנ"ס. כמו כן ניתנה הנחייה לתקן את כלל הליקויים שנמצאו בדוח .
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1
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3

 

 

ממצאים

בקובץ מסלולים לא מצוין שמות הנהגים שמסיעים תלמידים.  כלומר – אין ניהול של כל מסלול והנהג   .1

שמבצע אותו.   

לא נערכת בדיקה כי עבור אותו נהג שמשובץ למסלול יש רישיונות מתאימים, הסמכה להסיע את   .2

ההסעה אליה שויך (לדוגמה מעלון, מונית, טרנזיט), אישור המשטרה ואישור בריאות. כל הניירת   

נמצאת בקלסר ואין תיעוד כי נבדקו כלל הנהגים והתנאים להעסקתם.  

רק בפברואר 2021 הגיעו חומרים נתוני מחברות ההיסעים בנוגע לרכבי חברות ההסעות ולנהגים,   .3

נתונים המחוייבים היו להיות מועברים לעירייה במסגרת חוזה ההתקשרות בין העירייה לחברות   

ההיסעים.   
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סעיף מסד
הכנסה

תיאור 
סעיף 
הכנסה

מחיר 
תשלום מספר קבלהמחירון

בפועל
שולם לתקופה

הערותבש"ח
הפרש 
במחיר
בש"ח

1251
מנוי כסף 
משולב 

שנתי
1188015077859425/05/2021-

25/05/2022

שולם עבור 6 
חודשים לתוקף 

מנוי של שנה
594

2251
מנוי כסף 
משולב 

שנתי
1188014996859429/04/2021-

28/04/2022

שולם עבור 6 
חודשים לתוקף 

מנוי של שנה
594

3253
מנוי זהב 
משולב 

שנתי
24001484941,80027/06/2019-

01/01/2020

שילמה עבור 12 
חודשים. קבלה 

הנחה 25% תוקף 
המנוי שלה ל- 18 

חודשים

900

4253
מנוי זהב 
משולב 

שנתי
24001484971,80002/01/2020-

01/04/2020

שילם עבור 12 
חודשים. קבל 

הנחה 25% תוקף 
המנוי שלו 

ל- 18חודשים

900

הממצאים מובאים בטבלה
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להלן טבלה המסכמת את ממצאי הבדיקה

תיאור קוד שנת פעילות
אוכלוסיית % הנחהמחיר מחירוןמספר קבלהמנוי

קוד הנחה

תשלום 
בפועל
בש"ח

הפרש

2020
מנוי זהב- 
חדר כושר 

שנתי
נכה צהל, אזרח 1485041,56025

א1,170ותיק

מנוי זהב 2020
נכה צהל, אזרח 1484942,40025משולב שנתי

א1,800ותיק

2020
מנוי חודשי 
חדר כושר 3 

חודשים
נכה צהל, אזרח 14854260025

א450ותיק

2020
מנוי חודשי 
חדר כושר 3 

חודשים
א14855560010540

2020
מנוי חודשי 
משולב 3 
חודשים

14925089750
הנחת כדורגל, 
הנחת טניס, 
מנוי ילד חוג

א448.5

2021
מנוי זהב - 
חדר כושר 

שנתי
נכה צהל, אזרח 1510731,56025

א1,170ותיק

מנוי זהב - 2021
נכה צהל, אזרח 1495592,40025משולב שנתי

א1,800ותיק

מנוי זהב - 2021
א1511662,400102,160משולב שנתי

2021
מנוי חודשי 
חדר כושר 3 

חודשים
א14979460020480

2021
מנוי חודשי 
משולב 3 
חודשים

14978989717×744.51×



283הבריכה העירונית



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2842021



285הבריכה העירונית



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2862021



287הבריכה העירונית



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2882021

 

 

 

 

 

 



289הבריכה העירונית

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2902021



291הזמנות רכש עבור קייטנות

עיריית רמלה

דוח ביקורת

הזמנות רכש עבור קייטנות

291הזמנות רכש עבור קייטנות



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2922021



293הזמנות רכש עבור קייטנות

 
 

. 
 02.06.2021             

    .

 - 02.06.2021    12.07.2021 )    (   

 )   (  .

                

       . 

                

      . 

 
.

2.1     2021 ,      2021. 

     . 

      , :    ,

    ,    ,   ,

  ,   ,     .

        .

2.2            

   ,     ,    

  .

             

             

 .

 

 

 

 

 

 

 

 

 



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2942021

 

 

 

. 
              : 

. 
          ,    

          . 

      : 

 



295הזמנות רכש עבור קייטנות

1. 26.5.21    .       

  )" : .(" 

     02.06.21  ,      

         . 

2.    )08.06.21 (       

     . 

3.    )10.06.201 ,(       

   . 

4. 13.06.21            

        .

      10   )   (   

  )  (        

.

  ,           

    7   ,      

          . 

  ,             

              

           . 

5.     13.06.2021 ,     

22.06.2021 ,  "  " 7   )   (   

. 

   ,          

    )  -13    .(

   ) 7   (       

     )     .(

6.        )22.06.2021 (   

  )01.07.2021-  (' 8   .  ,   

      . 

7.        04.07.2021 ) .('

8.       06.07.2021 )    

04.07.21   05.07.2021.(

 

 

 

 

 



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2962021

.

3  25  

 

     10       

     7  

     8  

 

  

          

  21         ?

             

 ? 

     8          

   -13       

                

      ? 

 

 

22 2  

23  24 - --27 

-10   

 24.06.2021 21  

 

  

-23 24  

 

- 1  

 

-23  

-13  

-13  



297הזמנות רכש עבור קייטנות

125

2



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 2982021

 . 
1.            

 . 

2.          )    

.(

3.             

 .

4.            , 

     .

5.         .

6.      " "   .

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



299הזמנות רכש עבור קייטנות



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3002021



301תב"רים

עיריית רמלה

דוח ביקורת

תב"רים

301תב"רים



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3022021



303תב"רים

 

6 

 
10.1

 

 
 

  

       
10.1   . 

  .2.1  - 
 

  .2.4  - 
   

 7.1  - 

 7.2  -
 

     
   10.1 

 

7.1 

  

  

  

 

 
.   

  

 

 

1 . 10.1

2
– 2690269228012784 .

327312885 – 

42695279328452850 – 

 

 



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3042021

    

:
)

2

19
2020

3

1

2013-
2020

2

1

–

2

-

-



305תב"רים

    

3.  ,   
   "  

 . 

9.8 

 
73 "2020  

19 
-2 "

 
2013 

2017 . 
 

4 1.     
      
-    .

"      
 -   

   . 
2.  ,   

   "  
 . 

11 

 

 
 

  

 
 
 
 

12  

 
"-44  

. 

  
 

 
 

 
 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3062021

.
6. 

 

 

213 

  
  "" 

 

 

  

 . 

-

 

" "

"

""

" 

  ,  

  2 -5 

  

7.  
2.3   " 2010

2.4   " – 1964. 

2.5    " – 1971.

2.6

2.7 "   1/98

2.8    " : 

2.9           2004 

: "  .

2.10     ,: " . 

 



307תב"רים   

8. 
3.4       ,    "  

      . 

   , : 

1.      .

2.           

3.    "  

4.    "   .

5.     " .

6.      "

7.       "

8.     .

9.    ".

10.2018-2019 .

 

3.5       2021 ,    

2019-2020 .    "  .  

 :

1.    ,:   ,    

" . 

2.   ,   .

3.    .

4.   "    ,   .

5. "   .

 

3.6         "   ,

           , 

       ,    :

1.   "    .

2.        

3.      "    , 

 ,   

4.   "    

5. .

6.      .

7.  " . 

8. .

9.    " .



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3082021

9. : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



309תב"רים   

. 
"242020-2018

 "
 

 
  

)
( 

" 
 
 
25

" 
 
 

20187110194
201963114111
202089120103

"2018-2020

 "
 

    

2018390
2019380
2020820

2018-2020

 262020-2018
 "
2018 
2019
2020 

 
. 
10. 

"

85



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3102021

,

,

 .

. 

    

 . 

 

 -        . 

  -          ,

 , ,    

 -           

   

 -    ,     .    

,    

 -     

 

11.  
  

". 

10.1

   

, 

 

 

 

1.             , 
    .

 : 

      ,   10.1     . 

  ,       10.1  

         10.1 

 .1.1  -    .7.1  -  

 

 .2.4  -    

 .7.1  -   



311תב"רים   

 .7.2  -   

." 
  : 

12.  
7.1 

–  2018 

 

1.   -        

 

2.   -           

             

    

3.   -       



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3122021

4.  -            

 ,     .      

 ,       

5.   -      ,    

           .

6.  -         

2.2.2 

 

  .(" 

10   "(" 2020

   

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

 

 

2.             
      .  ,     

  " "/ "".       
        )   

    .       , : 



313תב"רים   

 , ,  ,  " ,  
 ,".(

 
 

1 . 10.1

2– 2690269228012784 .

3 .27312885 – 

4 .2695279328452850 – 

 

 

: 

   

    
   

 

7.2 
7.2.1 

 

1 . 

 

 

 

 

 

2 . 

 

 

 

3 . 

 

 

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3142021

4

)

 

2020 2019 2018 

" 

 

" 

 

" 

 



315תב"רים   

 

2020 2019 2018 

" 

 

" 

 

" 

 

 

 

      

 
-      

 

      

 

      

 

    --

 

    --

"       
 

2018-2020: 

 

2020 2019 2018 

" 

 

" 

 

" 

 

  

 
     

 
   

"    



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3162021

7.2.2 

15 

 

 

 
27 

 

  

 

  
 
   

 
  

  

 
  

 
 

 

           .   
      .



317תב"רים   

7.3 

 

        

   )  (

)(

        

        –   

             

   )( 

-

-

 

 

 

 

 

13  
 19 - 1971 

 

 

 
8.1  

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3182021

 

 

 " 

 

"  "   "    
1 2018 
2  2018 
3  2018 
4  2018 
5  2019 
6  2019 
7  2019 
8  2020  
9  2020  
10  2020  

 

 

 

8.2 
14

10 

- 

 

 " 

 

"" "  
"  

  

1      '  
   309 2018 

2      '   
 2018 

3   2018 
4        2018 
5   2019 

6       
2019 2019 

7    ' 6  -48  
   402   2019 

8  2020 2020  

9   5     414 
  2020  

10       2020  
 



319תב"רים   

8.3 
4.6.1.1   

2 

 )( . 

 : 

 

2  

1.   -       .    

         .  

         .

           . 

2.   -          

        . 

 

 

14.  
213

 
9.1 

 

213



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3202021

 

31– 1985 

 

54/2008

    

 

1.

2.

3.

4.

5.       

 

4  

1.   –    - 

2.   –    

3.  -      

4.  –      .

 

 

2  

  

  . 

-6  -2  

 

 

 

9.2 

-

 

4.6.1.3 

 

1.      

2.            

      



321תב"רים   

3.          " )  195 

   190     85   

4.        " . 

- 

 

 

  

      .       

    .

 "        .

  –        

     .

 " 

 

5 "

   

" 

   
 27.11.201331.12.2014

 21.01.201524.06.2015
21.01.2015 04.07.2019
24.05.2017
30.12.2018. .

 

 

 

9.3 

 

 

"

 

" 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3222021

9.4 
9.4.1 

4.6.1.4  

 

20 )(- 1971 

. 

 

 

   

 

 

2018-2020 : 

 

  
 

 
  

 

2019 2020 . 



323תב"רים   

9.4.2" 

10 

 

    
  
 
 
 
 
 
 
 

8 
  

9.4.3" 

  

 

 

 : 

             

     .

          

        :  

     . 

           .

       .



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3242021

      .

  )       .(

 

 

3. 2. 
 

 

 10.1 

 

 2- 

. 1  . 

 

9.5 

 . 

 

 

-  

 2018-2019 

 

2  5  .  

  

"       

2709       

       

2756       

2766      

       

 
 

9.6 

 



325תב"רים   

 

- 1/98 -

   

-  

 

- 

13 - 1965  

12 

 

 5 

 

 

""
2800  
2804 
2808  
2845  
2850  

 

 

 

9.7 

 

 

 

 

 

 "
2018101 
2019114
2020120 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3262021

 

 2020   . 

19 2020  . 

  3    

  2020
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

4            2013-2017 
       2020

5              
   

 
 

1.        .   

          .

 :  –         

   . 

2.           - 

   .       - 

     .    

  .

3  ,         

 



327תב"רים   

9.8 
)

"(

12  

 

 

    /   

 

71 "2020 17 

 

2013 2017. 

". 

 

 

6. .

 

            - 

    .       -  

      . 

         . 

 

15.  
 

10.1 
-2  

1. 

4.6.1.2 

 

. 

2.  

4.6.1.5  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3282021

.  "            

  12    "          

2   

.    "     12    " " 

  ,    " ,      ,

  2   

.  "      ,     

12  ,    " , "   2   

.      "    ,   " 

 /    ."  

.       "      

   ,        "  

"   

 

5.1.2 "

 

5 2020 69

 

   
2264 

 

 

10.2 
4.6.3.6.2 

- ". 

4.6.3.6.3  "

 ." 

94 2018 8   

2 "

 

 



329תב"רים   

10.3 
4.6.3.6.3  

.     )        (  

            

 .

.       :

 

   –      ) .  

   91    ( 

      

     

.             

   )       .(  

           

     

.             

    . –      

      .510  

.             

          

          

  

  2020    

 

 

 

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3302021

.
 
16.  

  

 

  –         ) 

/          

        

  –         

     

  –        –     

  –    

    –        

          

         

 

 

 

 

 

 

 

 

7.             
       . 

 

 

 

17.  

 

) 

  

 



331תב"רים   

          " ,

 : " , "  .  ,     

      . 

  ,      .    

     ,        

 ) .(        '. 

  ,      : 

  
 

    " -44      

    " .    '. 

 

 

8.           . 
 

 

 

 

 

 

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3322021

 ' 

2020 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 



333תב"רים   

 ' 

 
-  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 

-  
 
 
 
 
 
 
 

2 
-  

 
 

-  
 
 
 
 

- .  
- 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3342021

 
 

2 
 
 

-  
 
 
 
 

   
 
 

2 
-  

 
 

 - 
-  

 
 
 
 

. - ) 
- 

  
 
 

.  . 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 

-  
 
 
 
 
 
 



335תב"רים   

 
 

2 
- 

 
 

- 
- 

 
 
 
 

-) 
- 

 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 

- 
2 

- 
 
 

- 
 
 
 
 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3362021

 
 - )  

- 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 

-  
 
 
 
 

   
 

 . 
2 

-  . 
 
 

-  
 
 
 

  
 - )  

- 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 



337תב"רים   

 
 
 

-  
 
 
 
 

   
 

 . 
2 

-  . 
 
 

-  
 
 
 

  
- )  

 

 

 

 

' 

   

 

  
  

  

  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3382021

   

 
  
 
  
  

 -

  3 
  
  

  

  
  

  

  

  

 
  

  

  
  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  



339תב"רים   

   

  

  

  
  
  

  

  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  
  

  

  
  
  

  

  

  

  
  
  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3402021

   

  -

  
  

  

  
  
  
  3 
  4 

  

  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  

  

  
  

  

  



341תב"רים   

   

  

  
  

  

  

  

  
  
  

  -

  
  

 

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  
  

  

  
  
  

  

  

  

  
  
  

  -



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3422021

   

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  
  

  

  
  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  

  

  

  

  

  

  



343תב"רים   

   

  

  

  

  

  

  -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  -

  3 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3442021

   

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  3 
  4 

  

 2 

 2 
 2 

 2 

 2 

 2 

 2 
 2 
 2 

 2 -

 2 
 2 

 2 

 2 
 2 
 2 
 2 
 2 
 2 

 2 -

 2 3 
 2 
 2 4 
 2 
 2 



345תב"רים   

   

 2 
 2 

 2 

 2 

  

  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  
  

  

  
 -  
 -  
 -  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3462021

   

-  -

 -  
 -  

 -  

 -  
 -  
 -  

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - -

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - -

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 -  

 -  
 -  
 -  



347תב"רים   

   

 -  

 -  

 -  
 -  
 -  

 -  -

 -  
 -  

 -  

 -  
 -  
 -  
 -  
 -  
 -  

 -  -

 -  3 
 -  
 -  4 
 -  

 -  

 -  
 -  

 -  

 -  

  

  
  
  

 -

  
  

  

  
  
  3 
  4 

  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3482021

   

 
  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  

  -

  
  

  

  
  

 - 

 - 

 - 

 - -

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 1 

 1 

 1 
 1 
 1 

 1 -

 1 
 1 



349תב"רים   

   

 1 

 1 
 1 
 1 
 1 
 1 

 1 -

 1 
 1 

 1 

 1 
 1 

 2 

 2 
 2 

 2 

 2 

 2 

 2 
 2 
 2 

 2 -

 2 
 2 

 2 

 2 
 2 
 2 
 2 
 2 
 2 

 2 -

 2 3
 2 
 2 

 2 

 2 
 2 
 2 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3502021

   

 2 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - -

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - -

- 

- 

 - 

 - 

 - 

 - 

  



351תב"רים   

   

   
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  
  

  

  

  

  
  

  

  

  

  
  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3522021

   

 

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  
  

  

  
 -  
 -  

 -  

 -  
 -  
 -  
 -  

 -  -

 -  
 -  

 -  

 -  
 -  
 -  

 - 

 - 
 - 
 - 



353תב"רים   

   

 - 
 - 

 - -

 - 
 - 

 - 

 - 
 - 
 - 
 - 
 - 

 - -

 - 3 
 - 
 - 4 
 - 

 - 

 - 
 - 

 - 

 . 
 . 
 . 

 . -

 . 
 . 

 . 

 . 
 . 
 2-  
 2-  
 2-  

 2-  -

 2-  
 2-  

 2-  

 2-  
 2-  

  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3542021

   

  
  
  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  4 
  

  

  
  

  

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  -

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  



355תב"רים   

   

 2-  

 2-  

 2-  -

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  

 2-  

  

  

  

  -

  

  

  

  

  

 – . 

 –  
 –   
 – . 

 – . -

 – . 
 – . 

 – . 

 – . 
 – . 

 . 

 . 

 - )  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3562021

   

 - ) 
 - ) 

 - ) 

 - ) 

 - ) 

 - )  
 - )  
 - ) 

 - )  -

 - )  
 - )  

 - )  

 - ) 
 - )  
 - )  
  - )  
  - )  
 - )  

 - )  -

 - )  3 
 - )  
  - )  4 
  - ) 

 - )  

 - )  
 - )  

  - )  

  - ) 

  

  

  

  
  

  

  

  
  
  



357תב"רים   

   

  -

  
  

  

  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  

  

  
  

  

  

  
  

  

  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3582021

   

  
  

  

  
  

  

  

 -  

 -  
 -  

 -  

 -  

 -  

 -  
 -  
 -  

 -  -

 -  
 -  

 -  

 -  
 -  
 -  
 -  
 -  
 -  

 -  -

 -  3 
 -  
 -  4 
 -  

 -  

 -  
 -  

 -  

 -  

  

  



359תב"רים   

   

  
  

  -

  
  

  

  
  

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - -

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 - -

 - 

 - 

 - 

 - 

 - 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3602021

   

  

  
  

  

  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3
  
  

  

  
  

  

  

  

  
  

  

  

  

  
  
  

  -



361תב"רים   

   

  
  

  

  
  
  
  
  
  

  -

  3 
  
  

  

  
  

  

  

  

  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  -

  
  

  

  
  
  
  
  
  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3622021

   

  -

  3 
  
  4 

 

  

  
  

  

  
  

  

  
 
  

  -

  
  

  

  
 
  

 -  

 -  

 -  

 -  -

 -  

 -  

 -  

 -  

 - 

 -  

 
 



363תב"רים   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3642021



365מעקב אחר תיקון ליקויים

עיריית רמלה

מעקב אחר תיקון ליקויים

365מעקב אחר תיקון ליקויים



מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3662021

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
  

 

 

 

 
 

  

 

 
 

  

 

 
 

  

 

 
 

  

 

 
 

  

  



367מעקב אחר תיקון ליקויים   

 

 

 

 
 

 

 

 
 

  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3682021

 

 - 
 

 -  288 
97 

2010,2011 ,2013 .( 
 

 - 
 

 
  

 - 798  
-3 

 
 

 -  
15  

 
  

 

 

 -  
  

 - 

 

 

 -  -2 

 

 

 

 - - -2 

 

 

 

 -  23  

 

 

 -  2020 3  
2019-5,100 

2020 
2020.( 

 



369מעקב אחר תיקון ליקויים   

 - 

 
 

 -  
8    

 - 48 
  

 - 42 
 

 

 - 2  

 

 

 -  

 

2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3702021

 

 

 

 – 

 

 

 – 
2 

 

 

 -  

-50% 

 

 

 -    

 

  

–  

 

 

 – 

 

 

- 

3.5 

2016.(
 

  

 –  

 

 



371מעקב אחר תיקון ליקויים  

 

 

 - 
 

- 90% 

- 60% 
 

 

 -  
39  

- 3  
5  

3  
 

 
 

 

 - 

 

 

 

 

 

 - 

 

 

 -  

 
 

 

- 

 

 

  



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3722021

 -  

 

 

  

 - 

 
1.       

       -  
       
       
   .

2.      –  
        
  .

3.      –   
        

     .
4.      .
5.      

 .
6.    . . .
 

  

 - 

 

 
 

  

 - 

 
1.    23.8.2020 

         7  
      

    
 .

2.    3.6.2020 
        

10       
   

   .
 

  



373מעקב אחר תיקון ליקויים   

 - 
1.      

       
7   

      .
2.       

      
       
  –     

  .
 

  

 - 

 
 

 
2/10 1.12.2016 -16  

2 27.11.2019 -19  
1/4 1.8.2019 -19  

 
4 

- 3 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3742021

 

 - 
   

 

 

 - 
1.      

  "    
" .

2.    28.1.19   
 :       

       
      .

 

   

 - 
– 2 

3  

 

   

 

  - 
1.       

      
.

2.     18  
        

       
      . 

       
    

 .
3.       

        
  "   " 

 "  
  "-3    – 
  -4     

 .
 

 

 

 

 



375מעקב אחר תיקון ליקויים   

 - 
1. 11     

        
      

   .
2.      – 4   

"     ,  
  2   :.  ..

3.     
    -5 
     

     
 .   2  

      
        

     .

4.      
 ,      

      / 
   ,   

     
  3)8 (   

   

 

 - 
1.       

      
8.5 

 

 
.     

      
       

     ,  
 8       

  .
 

   

- 

3)8.( 

   

 - 

143,200 

2 

 

   



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3762021

 -   

-  
 

 

 

 

 

 
- 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



377מעקב אחר תיקון ליקויים   

 

- 

 

 

 

2020 
2020 

2020 

2020  
2020

 
 

 

 
 

   

 

 
 

  

 

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3782021

 

– 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

5   
 

  

 

 
 

  

–   

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 



379מעקב אחר תיקון ליקויים   

 
5,083  

88% -  
10% 

22 

 
 

 

 
7 

2015
-5  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3802021

 

  - 

 

 

 – 
1      

    
      

 
2     

      
  

3    -    
       

4        
     

       
/

5       
   )  ( 

       

       
       

     
      

 

 

  - 
 

 
 

 

 -  
 

 
 



381מעקב אחר תיקון ליקויים   

– 
1.       

   :
     

    .
      
  .
        

  /  .
       

   .
2. 5      

       
     

     2018  2020 
,      

   .
.      

    )   
    (  

      
     

       
 .

 

 

- 
1.       

  .  ,    .  
   .

.      
      

 .
 

 

- 
  

 - 

 
 

 

12   
12  

 
 

 

- 

 

 
 

 

–   
1.       ,

      
 .

.        
  .

 

 



  מבקר העירייה דוח שנתי לשנת תשפ"א-תשפ"ב 3822021

-  

 
 

 

- 
-3.5 

 
 

 

- 

- 3 
49  

 
 

 

 
 

 

 

-  
.           

  .     
   .

.        
     

      
      

   .
3.     6  . 

      -5  
   . 

 

 

- 

  

-4 

400 -600  

  

 
 

 



383מעקב אחר תיקון ליקויים   

- 
 
1.-2    : 

  -     
    15,000  , 

     
       

   . 
      ". " 

     ". ." 
 ,       
    )  

  .(
2.       

3  17     
   ,2    

   -10   
        

      
 .

3.  /   
   .   

       
      

 /  .
.      

      
   . 

    
      

  .
 

 

 

 

 


